DINAMICHE DI GRUPPO

Cosa e il gruppo
Fasi e dinamiche
di gruppo
La leadership
Relazioni tra gruppi
Il lavoro di gruppo

COMUNICAZIONE E
COMPETENZE RELAZIONALI

La comunicazione
interpersonale
Comunicazione verbale
e non verbale
Comunicazione efficace
Competenze sociali:
cosa sono e come
potenziarle

LA RELAZIONE DI AIUTO

Cosa & la relazione di
aiuto

La persona in una visione
olistica

L'Ascolto Attivo
Competenze e strumenti
per l'ascolto attivo
La relazione di aiuto e il
burnout

GESTIONE DI UNA ODV

Obblighi statutari
Adempimenti
fiscali ed amministrativi
Attivita commerciali
marginali e
decommercializzate
Agevolazioni fiscali

| sistemi sociali
Stereotipi e pregiudizi
Il concetto di comunita ed
il lavoro di comunita
Benessere e qualitd della
vita
Le reti sociali ed il lavoro
di rete
Empowerment di comunita

PSICOLOGIA DELL'EMERGENZA

Cosa ¢ la psicologia
dellemergenza
Stress, distress ed eustress
Le conseguenze
psicologiche del trauma
Il primo soccorso
psicologico
La gestione dellemergenza
Defusing e debriefing

MICROAZIONI DI

IN COPROGETTAZIONE

LA RELAZIONE EDUCATIVA

Cosa ¢ la relazione
educativa

I modelli educativi

La figura delleducatore

Competenze e strumen-

ti per una educazione

efficace

CORSO MOTIVAZIONALE
PER VOLONTARI

La Carta dei Valori del
Volontariato
Volontariato e beni comu-
ni
Emozioni e vissuti nelle
esperienze di volontariato
Accoglienza ed
orientamento dei nuovi
volontari

Elementi di Word
Excel
Powerpoint
Publisher
Internet e posta
elettronica

Centro Servizi al Volontariato dei Due Mari
via A. Frangipane Ill Trav. Priv. n. 20 - 89129 - Reggio Calabria
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89032 Bianco - Via Roma n. 21 - Tel. e fax. 0964.911340 - bianco@csvrc.it
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Nel corso del 2016 le associa-
zioni di volontariato potranno
avviare con il CSV dei Due Mari
la coprogettazione e la
successiva realizzazione di
microazioni di formazione rivolte
ai propri volontari e finalizzate a
valorizzarne e a sostenere la
crescita e lo sviluppo.

Ogni associazione interessata
potra a tal fine richiedere
lattivazione di uno dei moduli
qui descritti, i cui contenuti
vanno intesi in termini
esplicativi e non esaustivi,
utilizzando la specifica
modaulistica e facendola
pervenire presso gli uffici di
questo CSV.

Per ulteriori informazioni &
possibile consultare il regola-
mento sul sito www.csvrc.it nella
pagina dedicata alla
“Formazione” o contattarci al
numero 0965/324734.
Referente dell’azione & Anna
Rossi (azioni@csvrc.it).




